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Az OTP Csoport vezetéjének tzenete
Tisztelt Olvaso!

Az OTP Csoport Magyarorszag és a kelet-k6zép-eurdpai régié meghatarozé szerepléje. Stabil,
megbizhato partnerei vagyunk (gyfeleinknek: munkatarsainkkal arra téreksziink, hogy
modern, innovativ, egyben személyre szabhaté banki megoldasainkkal tamogassuk Oket
céljaik megvaldsitasaban és a fejlédésben. Mar 12 orszagban miikodiink és tébb mint 16 millié
ugyfelet szolgalunk ki. Els6 eurdpai bankként Kelet-Kézép-Europa utan, Kbzép-Azsiaban,
Uzbegisztanban is ismertté vélik az OTP marka. Minden érintett orszagban k6z6s értékeket
képvisel az OTP Csoport, azonos iranyelvek mentén, felel6sen jarunk el az (igyfelek,
befekteték, munkavallalok, a helyi kbz6sségek, valamint a kérnyezet érdekeinek szem eldtt
tartasaval.

A részvényesi érték, az eredményesség és a hatékonysag folyamatos névelése mellett a
véllalatcsoport miikédéseében kiemelt cél a térvényes miikbdés biztositdsa, a kockazatok
csOkkentése, valamint az (izleti, etikai és belsé kontroll hatékony érvényesitése. A
cégcsoportot hosszutaviu gondolkodas és felelbs hozzaallas, a fenntarthatésagra térekvés
jellemzi. Az OTP Bank ugyanakkor figyelemmel van arra a jogszabalyi ktelezettségére is,
amely a betétesei, részvényesei, befektetsi érdekében az OTP Bank és az OTP Csoport
Jjévedelmezé mikddését irja elb. E két szempont, egymassal egyensulyban és
kélcsénhatasban kell érvényestiljon.

Jogkévetd és etikus intézményként a vallalatcsoport és annak teljes vezetbi kbre elkbtelezett
a jogszabalyok betartasa és betartatasa mellett, beleértve a korrupcio elleni térvényeket is.
Zéro tolerancia elvét valljuk a korrupciéval és a megvesztegetéssel szemben — hatarozottan
ellenezziik a korrupcié minden formajat, és tamogatjuk a korrupcibellenes intézkedéseket.

Eredményességlink elképzelhetetlen a felkésziilt, elkbtelezett, etikusan cselekvé munkatarsak
nélkiil, akik olyan munkakérnyezetben dolgozhatnak, ahol az egyéni kiilbnbségek elfogadottak
és értékelendbk; ahol az esélyegyenléség, a kbélcsbénds tisztelet és az emberi méltdosag
tiszteletben tartasa minden kériilmények kbzott alapkbvetelmény.

Az OTP Csoport minden alkalmazottiaval szemben alapvets elvaras, hogy az erkélcsi és
Szakmai elbirasokat maradéktalanul betartva végezzék munkajukat.

Miikédésiink soran kiemelten figyeliink a transzparenciara, a szabalyozottsagra, a belsé
felel6sségek meghatarozasara és ezaltal a legtagabban vett kbrnyezeti, tarsadalmi és
Sszabalyozasi elvarasoknak valo tényleges megfelelésre. Biztosak vagyunk abban, hogy az
etikus mikbdés jelent6sen hozzajarul az OTP Csoport teljesitményének és
versenyképességének fokozasahoz, valamint elismertségének néveléséhez.

Az etikus Uzleti mikodés alapjait és iranyelveit az Etikai Koédex foglalja 6ssze. A dokumentum
megismerése és betartasa, valamint a valtozasok nyomon kévetése minden munkatarssal és
lizleti partnerrel szemben alapveté elvaras.

Dr. Csanyi Sandor
Az OTP Csoport vezetdje



|l. Bevezetés

Az OTP Ingatlanpont Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) és az OTP Csoport Etikai Kédexe a
Tarsasag, a teljes OTP Csoport, illetve az OTP Csoporttal kapcsolatban allék szamara vilagos
és egyeértelmi iranyelveket, elvarasokat fogalmaz meg az etikus Uzleti mikodésrél, az OTP
Csoport értékeinek védelme érdekében.

A Tarsasag Etikai kédexe a kiilsé és belsé valtozasoknak, elvarasoknak megfeleléen
folyamatosan valtozik, fejlédik. A 2023. évi modositas célja a fenntarthatésagi elvek melletti
elkotelez6dés és az ujabb felelés vallalatiranyitasi elvarasoknak valé megfelelés. Az Etikai
Kodex alapjat olyan nemzetkézi sztenderdek, bevalt gyakorlatok és sajat mikdodési
tapasztalatok adjak, amelyek figyelembe veszik az OTP Csoport tagjaival szembeni
elvarasokat és a gyakorlati megvalésithatésagot.

Az egységes elvek mentén térténé alkalmazas érdekében az OTP Csoport valamennyi
leanybankja és egyes leanyvallalata esetében jelen Etikai Kodex képezi a helyi szabalyozas
alapjat, szem el6tt tartva a nemzeti sajatossagokbdl, vagy adott esetben a specialis
jogszabalyi kornyezetbél adddd esetleges eltéréseket.

Az etikai szabalyok és az etikus mikodés OTP Ingatlanpont Kft.-n beluli betartasat az
Ugyvezet6 felligyeli.

Az OTP Csoport kiemelten fontosnak tartja az etikai normak, valamint az etikai bejelentési
rendszer megismerését és tudatositasat a munkatarsak kérében, ezért minden munkatarsra
kiterjedd etikai képzést folytat, egyben rendszeresen fellilvizsgalja és nyomon koveti az etikai
normak megismerését és betartasat.

I.1. Az Etikai Kédex betartasa mindannyiunk feleléssége

Az Etikai Kédex a Tarsasag vezetd allasu személyeire, valamint az OTP Csoport tagjaival
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé személyekre (a
tovabbiakban: egylttesen ,munkatarsak” vagy ,munkatarsaink”) vonatkozéan ir el§
kotelezettségeket.

A Kodexben megfogalmazott elbirasok, alapelvek és elvarasok koételezéen betartanddk
minden munkatars, megbizott szamara.

A ,megbizottak” fogalom alatt értjuk a képvisel6ket, szakértbket, kdzvetitbket, tanacsadokat,
ugynokoket, alvallalkozékat és beszallitokat, illetve a Tarsasaggal egyéb polgari jogi
jogviszonyban lévé tarsasagokat és természetes személyeket.

Bar a Kdédex szamos etikai kérdésben iranymutatast ad, nem tartalmazhatja a megfelel6
cselekvésre vonatkozé teljeskori utmutatast minden helyzetre, minden korulményre
tekintettel. Olyan helyzetekben, amelyek nincsenek nevesitve az Etikai Kédexben a Tarsasag
munkatarsainak és megbizottjainak johiszemien és jészandékkal kell eljarniuk, az OTP
Csoport integritasanak és jo hirnevének védelmét szem el6tt tartva.

Amennyiben kérdés merul fel az Etikai Kédex alkalmazdasa, betartasa kapcsan célszer( mindig
a Compliance Officer segitségét kérni.

I.2. A Kédex alapelveinek betartasat partnereinktél is elvarjuk

Munkatarsaink és azon megbizottak, akik az OTP Csoport részére szerz6déses
kotelezettséget teljesitenek és e tevékenységuk soran az OTP Csoport ugyfelei, vagy
lehetséges ugyfelei széles korével talalkoznak, részikre az OTP Csoport nevében



szolgaltatasokat teljesitenek, illetve szerz6déses kotelezettségeik teljesitése soran a
nyilvanossag el6tt egyértelmiien az OTP Csoport képviseldjeként jelennek meg, az Etikai
Kodexet a rajuk vonatkozoé nyilatkozat alairasaval fogadjak el. Az OTP Csoport térekszik arra,
hogy minden mas megbizott az OTP Csoport tagjaval kotott szerz6dés elvalaszthatatlan
részét képez6 Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval vallaljon kdtelezettséget az OTP
Ingatlanpont Kft. és az OTP Csoport Partneri Etikai Kédexben (vagy az azzal egyenértéki
sajat szabalyozasban) foglalt rendelkezések betartasara.

1.3. Jelezziik, ha az Etikai Kédex megsértését tapasztaljuk

Az OTP Csoport munkatarsa, megbizottja amennyiben jogellenes, az Etikai Kodexben foglalt
szabalyokkal, értékekkel ellentétes, vagy olyan gyakorlatot tapasztal munkaja soran, amely
visszaéléshez vezethet, akkor erre koteles felhivni az érintettek vagy kozvetlen felettesik
figyelmét.

Munkatarsaink, megbizottjaink kotelezettsége, hogy a jogseértést, az Etikai Koédexben
meghatarozott értékek megsértését vagy barmilyen etikai problémat jelezze

a Tarsasag Compliance Officerének

- személyesen munkaidében (elézetesen egyeztetett idépontban) vagy levélben:

OTP Bank Nyrt. Compliance lgazgatésag, az OTP Ingatlanpont Kft. Compliance
Officere részére (1131 Budapest, Babér utca 9.)

- telefonon, hétfétél péntekig 8:00-20:00 éraig: +36 1 366 6768 (OTP Bank Nyrt. rogzitett
vonala); telefonon, hétf6tél péntekig 8:00-16:00 draig +36 70 657 9668 (Compliance
Officer telefonszama)

- e-mailen: etika@otpip.hu

A bejelentések megtétele anonim modon is lehetséges. A bejelentéseket, megkereséseket és
vizsgalatokat a Tarsasag minden esetben bizalmasan kezeli, a vonatkozé jogszabalyok és
szabalyzatok betartasaval a bejelentd védelme mellett. Anonim bejelentés esetén figyelembe
kell venni, hogy névtelen bejelentés esetében el6fordulhat, hogy nem tudjuk beszerezni azokat
a tovabbi informaciokat, amelyek a probléma kivizsgalasahoz és megoldasahoz sziikségesek,
ezért az OTP Csoport kérése, hogy az anonimitas fenntartdsa mellett a bejelenté adjon meg
elérhetéséget, hogy a szikséges informacidkat elkérhessuk.

A Tarsasag mindent megtesz azért, hogy a bejelentést tevé munkatarsakat, megbizottakat
megvédje a diszkriminacidval és tisztességtelen banasmdddal szemben: tiltja a megtorld
intézkedések vagy negativ hatasu kdovetkezmények alkalmazasat barki ellen, aki j6hiszemien
bejelenti az Etikai Kédexben foglalt szabalyok, értékek megsértését.

1.4. Zéré tolerancia az Etikai Kédex megsértése esetén és a bejelentét érinté hatranyos
intézkedésekkel szemben

Az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai felelések azért, hogy elsajatitsak az Etikai Kodex
tartalmat, és minden t6lUk telhetét megtegyenek az Etikai Kédex betartasa érdekében. Az OTP
Csoport a zéro tolerancia elvét koveti az Etikai Kédexben maghatarozott szabalyok és értékek
megsértése esetén és valamennyi olyan cselekedettel szemben, amely negativ hatassal van
az OTP Csoport vagy barmelyik tagjanak hirnevére vagy elfogadhatatlan jogi, erkoélcsi vagy
etikai szempontbal.

Az Etikai Kédex megsértése esetén az eljaras és a szankcionalds a Tarsasag bels6
szabalyoz6 dokumentumaiban meghatarozott szabalyok és elvek szerint térténik.

A Bejelent6 a bejelentés megtétele miatti diszkriminacioval, tisztességtelen banasmaoddal
szemben védelmet élvez. A Bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentett
magatartas jogi, erkodlcsi, vagy etikai szabalyt seért.


mailto:etika@otpip.hu

A rosszhiszem( bejelentés szintén a Tarsasag etikai elveinek megsértését jelenti, amelynek
megtétele jogi kbvetkezményekkel jarhat.

Il. Magatartasi elvarasok Munkatarsaink, megbizottjaink szamara
Il.1. A Tarsasag joé hirnevének védelme
11.1.1 Viselkedési elvarasok

Munkatarsainknak, megbizottjaink mind a munkahelyen, mind a munkahelyen Kkivil
tartozkodniuk kell minden olyan megnyilvanulastél, amely a Tarsasag jo hirnevét hatranyosan
befolyasolhatja.

A Tarsasag elvarja munkatarsaitol, megbizottjaitol, hogy maganéleti tevékenységik soran is
az OTP etikai normainak megfeleld, ahhoz mélté magatartast tanusitsanak, kulonésen akkor,
ha tevékenységuk, illetve személyik az OTP Csoporttal barmilyen médon dsszefliggésbe
hozhato.

Munkatarsaink, megbizottjaink véleménynyilvanitashoz valé jogukat az OTP Csoport j6
hirnevét, jogos gazdasagi és szervezeti érdekeit sulyosan sérté vagy veszélyeztet6 modon
nem gyakorolhatjak semmilyen formaban, beleértve a kdzésségi média fellileteket is.

Magantevékenységlik soran a Tarsasag munkatarsai, megbizottjai nem kelthetik azt a
benyomast, hogy az OTP Csoport vagy valamelyik tagja nevében jarnak el. A Tarsasag
munkatarsai, megbizottjai nem hasznalhatjak pozicidikat személyes érdekeik, vagy harmadik
félnek biztositott el6nyszerzés érdekében, valamint nem hasznédlhatjdk az OTP Csoport
infrastrukturajat, logdjat, szellemi tulajdonat sajat Uzleti tevékenységik folytatasara,
eléseqgitésére, reklamozasara.

Munkatarsaink, megbizottjaink megfelelé felhatalmazas hianyaban semmilyen médon nem
kelthetik annak latszatat, hogy az OTP Csoport barmilyen szerepet vallal a munkavallalok vagy
harmadik személyek izleti vagy magancéljainak elérésében.

I.2. Az OTP Csoport eszk6zeinek védelme

A munkatarsaink, megbizottjaink felelnek a Tarsasag, az Ugyfelek és a megbizottak olyan
anyagi €s nem anyagi javainak védelméért, amelyek kezelésével megbiztak &ket. Az eszk6zok
és vagyonelemek csak az engedélyezett célokra, a vonatkoz6 engedélyeknek és feltételeknek
megfeleléen alkalmazhatok, hasznalhatok.

A Tarsasag vagyonelemeinek és hasznalataban Iév6 eszk6zOknek a nem megfelel6 kezelése
vagy engedély nélkili hasznalata, megosztasa harmadik felekkel a Tarsasaggal szembeni
kételezettségek megsértését jelenti.

Az ezekkel kapcsolatos gondatlansag, pazarlas is az OTP Csoporttal szembeni
kotelezettségek megszegését jelentheti.

Vagyonelem alatt készpénzt, értékpapirt, fizikai tulajdont Uzleti terveket, Ugyfelek,
munkatarsak és megbizottak informacidit, szellemi tulajdont és minden egyéb személyes,
jogvédett, bizalmas informaciot értink.



I.3. Munkabiztonsagi kérnyezetvédelmi eléirasok betartasa

Minden munkatars, megbizott kotelessége betartani a munkavégzésre vonatkozo
egészségligyi és biztonsagi elbirasokat, amelyekre a biztonsagi, munka- és tlizvédelmi
szabalyok az iranyadoak.

A munkahelyeken, mas helyszineken a munkahoz kapcsolodd tevékenységek végzése
kézben szigoruan tilos az alkohol, az illegalis szerek, a kabitdszer vagy egyéb tudatmaodositéd
szerek fogyasztasa, ezek hatasa alatti megjelenés vagy ezekkel torténé visszaélés (igy
példaul azok kinalasa, atadasa, arusitasa stb.). Protokollaris alkalmakon, illetve munkahelyi
rendezvényeken a kulturalt, mértéktarté alkoholfogyasztas megengedett.

Az OTP Csoport munkatarsai munkajuk, illetve az OTP Csoport épulleteiben vald
tartozkodasuk soran koételesek a kérnyezetvédelmi és energiatakarékossagi szempontokra és
az energiapazarlas megelézésére figyelemmel lenni.

11.4. Titoktartas, adatvédelem

Az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai kiemelt korlltekintéssel jarnak el a birtokukba jutott
bank- és értékpapirtitok, személyes adatok, és egyéb - a kulonbdzé titokvédelmi
rendelkezések altal védeni rendelt — adat kezelése soran, ezeket az informaciokat id6beli
korlatozas nélkil megtartjak. Bizalmas informaciénak mindsil emellett minden az OTP
Csoporthoz tartozo vallalkozds muikodésével és tevékenységével kapcsolatos barmilyen
informacio, ezek formalis vagy informalis megosztasa nem megengedett olyan helyzetekben,
amikor ez nem sziukséges a szokasos Uzletmenet szempontjabdl, vagy a munkatars
feladatkéréhez nem kapcsolhato.

A munkavégzés soran tudomasukra jutott, nem nyilvanos befektet6i informaciokkal valé piaci
visszaélés tilos minden munkatars szamara.

Munkatarsainknak, megbizottjainknak a tisztséguk vagy foglalkoztatasuk megsziinése utan is
eleget kell tennilk titoktartasi kotelezettségiknek.

Az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai a napi munkavégzés soran koételesek gondoskodni
arrél, hogy a munkavégzes kdzben keletkezett papir alapu és elektronikus dokumentumok ne
maradjanak illetéktelenek szamara hozzaférhetd helyen és allapotban.

11.5. Kblcsonos tisztelet, egylittmiikodés

Munkatarsaitdl, megbizottjaitdl az OTP Csoport elvarja, hogy folyamatosan térekedjenek az
egyuttmikodésre épuld munkahelyi légkér fenntartasara, tartsak tiszteletben a kdzdsség
udvariassagi szabalyait, torekedjenek egymas kozotti konfliktusaikat nyilt és udvarias
kommunikacioval (megfelelé hangnem, széhasznalat és gesztikulacid) rendezni.

Az OTP Csoport munkatarsai tisztelettudo, empatikus, professzionalis és hatékony médon
kommunikalnak egymassal, példaul figyelnek arra, hogy megfelelé idében visszajelzést
adjanak a kollégaktdl érkezett megkeresésekre. Az OTP Csoport a belsé kommunikacio soran
tamogatja a munkatarsak kozotti parbeszédet, véleménycserét, kezdeményezések és oOtletek
megosztasat.

A munkatarsaknak, megbizottjainknak — a belsé kommunikacié soran is — tilos minden olyan
magatartas (akar szobeli vagy fizikai), amely sérti valamely személy méltdsagat, szamara
megfélemlitd, ellenséges, megalazo, tamaddé megszégyenité vagy sértd kdornyezetet teremt,
igy klléndsen a szexualis vagy egyéb természetli zaklatas.



Munkatarsaink, megbizottjaink felé elvaras, hogy tgyeljenek megjelenésiikre és viseljenek
megfeleld oltdzéket, kildndsen az tgyfelekkel valé kapcsolattartas soran, valamint, ha az OTP
Csoportot képviselik.

11.6. Kiils6 kommunikacio

Munkatarsaink, megbizottjaink az tgyfelekkel, tzleti partnerekkel, kiilsé szolgaltatokkal, mas
érdekelt felekkel is tisztelettudd és professzionalis médon kommunikalnak, a titoktartasi
kotelezettség mindenkori betartasaval. A megfeleld hangnem, szdéhasznalat, fellépés és
gesztikulacio alapvet6 elvaras az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai részérél.

A Tarsasag nevében médiamegjelenést vagy barmilyen nyilvanos el6adast csak az erre
felhatalmazott munkatarsak vallalhatnak.

Munkatarsainknak, megbizottjainknak mind az OTP Csoport versenytarsaival, mind az tzleti
partnereivel folytatott mindennapi tevékenységik soran a versenyjogi szabalyok, kiléndsen a
kartellmegallapodasokra vonatkoz6 szabalyok figyelembevételével kell viselkedniuk.

1.7. K6z6sségi média

Munkatarsainknak, megbizottjainknak a kézésségi médiat felelésen és koriltekintéen kell
hasznalniuk, figyelembe véve, hogy harmadik felek a maganéletben tett bejegyzéseket,
aktivitasokat is tarsithatjak az OTP Csoporthoz, annak értékeihez, vallalati kulturajahoz. Ennek
megfeleléen munkatarsainknak, megbizottjainknak térekedniik kell a magan- és Uzleti,
munkahoz kapcsolddo tevékenységik elkilonitésére.

Munkatarsainknak, megbizottjainknak a kdzosségi médiaban is tartézkodniuk kell minden
olyan megnyilvanulastol, amely az OTP Csoport j6 hirnevét hatranyosan befolyasolhatja. Az
OTP Csoport elvarja munkatarsaitél, megbizottjaitél, hogy a kbézdsségi médiaban
maganemberként is az OTP Csoport etikai normainak megfeleld, ahhoz mélté magatartast
tanusitsanak, kilénésen akkor, ha tevékenységuk, illetve személyik az OTP Csoporttal
barmilyen mdédon dsszefiiggésbe hozhatd, vagy azt a latszatot keltheti, hogy az OTP Csoport
nevében jarnak el, illetve nyilvanitanak véleményt.

Munkatarsaink, megbizottjaink a kozosségi médiaban kilondsen

- masok vallasi, nemzetiségi, etnikai, szexualis, politikai és vilagnézeti hovatartozasat
tisztel6 és elfogadd magatartast kell tanusitaniuk;

- tartézkodniuk kell a rasszista, gyUloletkeltésre alkalmas megnyilvanulasoktdl és tartalmak
kozlésétol;

- tiszteletben kell tartaniuk masok alkotmanyos és torvényben biztositott jogait;

- az OTP Csoport versenytarsaival szemben is tiszteletteljes magatartast kell tanusitaniuk;

- valdtlan, szandékosan félrevezetd, hamis informacidokat nem kozolhetnek;

- tartézkodniuk kell a jogellenes vagy jogellenes tevékenységre buzdité anyagok
kdzzétételétdl;

- melléznilk kell a vulgaris, tragar, ragalmazé vagy becsuletsértd kifejezéseket.

Az OTP Csoport véllalatainak neve, logdja, védjegye (ideértve a vallalati fejlécet,
weboldalakat, koézodsségi oldalakat), kapcsolatai nem hasznalhatok magancélra, illetve
megfeleld felhatalmazas hianyaban semmilyen médon nem kelthetik annak latszatat, hogy az
OTP Csoport barmilyen szerepet vallal a munkatarsak vagy harmadik személyek Uzleti vagy
magancéljai elérésében. Ennek megfeleléen munkatarsaink csak munkaviszonyuk
fennallasaig, az utolsé munkaban tltétt napig jelélhetik meg munkaltatéként az OTP Csoport
tagjat.



11.8. Politikai szerepvallalas

Az OTP Csoport elismeri munkatarsai, megbizottjai jogat a politikai és kozéleti
szerepvallalashoz, akik azonban politikai tevékenységet csak a munkahelyen Kivl
folytathatnak. Munkahelyen kivili politikai megnyilvanulasaik soran nem élhetnek vissza az
OTP Csoportnal betdltoétt pozicidjukkal, magatartasukkal az OTP Csoport j6 hirnevét
hatranyosan nem befolyasolhatjak.

A munkatarsak barmilyen politikai, allami szervezetben torténd hivatal betoltése esetén
kotelesek a munkaltatot, megbizét el6zetesen tajékoztatni. A munkatarsak munkajuk soran
nem élhetnek vissza a politikai vagy allami szervezetben betdltott szerepukkel, pozicidjukkal.

Tilos az OTP Csoport eréforrasait (személyzet, létesitmények, egyéb eszkdzok) politikai
rendezvények tamogatasara felhasznalni.

1.9. Ajandékozas és meghivasok kezelése, korrupcié megelézése

Az ajandékozas gyakran a helyi kultura és hagyomany része, ezért a csekély értékl, az uzleti
életben szokasos ajandékok elfogadasa az Ajandékozasi Politikdban foglalt szabalyok
betartasa mellett elfogadhatdé az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai szamara.
Ugyanakkor az OTP Csoport munkatarsai nem adhatnak vagy fogadhatnak el ajandékot olyan
koriimények kozoétt, amelyekben kivilallok szamara ugy tlinhet, hogy ez befolyasolja az tzleti
dontést, vagy akar megvesztegetéskent is értelmezhetd.

Az Uzleti életben szokasos ajandékok koézeé tartoznak példaul az Gnnepek alkalmaval adott,
vagy reklamajandékok, emléktargyak vagy mas csekeély értékl ajandékok, amelyek az
alkalomkor szokasosak és nem olyan mértékliek vagy gyakorisaguak, amelyek kapcsan
felmerllhet, hogy befolyasolhatjak az Gzleti dontéseket. Nem minésul Uzleti ajandéknak és
ezért nem fogadhaté el ugyanazon Uugyféltél, vagy ugyfélkortél (napi, heti, havi
rendszerességgel) visszatérd, rendszeres juttatas.

A meghivasok is az Uzleti kapcsolattartas legitim részei lehetnek, elésegithetik a j6 Uzleti
kapcsolatok kialakitasat és fenntartasat, ezért az Gzleti kapcsolatokban szokasos meghivasok
és azok elfogadasa engedélyezett. llyen lehet példaul vacsora- és ebédmeghivas, fogadason
valé részvétel, vagy mas tipusu reprezentacid. A koltségeket azonban mindig ésszeri
hatarokon belll kell tartani, az ésszerli hatar az adott helyzettél figg, a meghivas
elfogadhatésagarol a Compliance Officer dont. A szakmai és konferencia meghivasokat
szintén sziikséges egyeztetni a Compliance Officerrel.

A Tarsasag munkatarsai, megbizottjai ajandékozasrél és meghivasokrél bejelentést tesznek
a Compliance Officer részére a vonatkozd belsd szabalyozasnak megfeleléen. A csekély
értékhatart meghalad6 ajandékot vagy meghivast csak kivételes esetben, a Compliance
Officer jévahagyasaval lehet elfogadni. Amennyiben az ajandék nem elfogadhatd, azt
haladéktalanul vissza kell juttatni, vagy amennyiben az nem lehetséges, akkor jotékony célra
kell felajanlani.

Korrupcio, vagyis tiltott befolyasolas a jogosulatlan vagy jogtalan elény biztositdsa vagy
elérése ellenszolgéltatas fejében. Befolyasolasra alkalmas lehet barmilyen értékkel
rendelkezd dolog, amely pénzugyi vagy mas jellegl elényt foglal magaban: készpénz,
ajandék, hitel, fedezet, hitelnydjtdas folyaman barmilyen felajanlas, &rengedmény,
szorakoztatas, szolgaltatas, juttatas, foglalkoztatas felajanlasa, ezeknek nincs minimalis
dsszege vagy klszobértéke. Ugymenetet konnyité fizetés olyan nem hivatalos juttatas,
amelynek célja egy olyan intézkedés el8segitése és gyorsitasa, amelyhez egyébként a fizetd
személynek joga van. A Tarsasag elutasitia az Ugymenetet konnyitd fizetéseket, és nem
teljesiti azt, ha ilyen igénnyel szembesuil.



A Tarsasag munkatarsai, megbizottjai kiemelt figyelemmel kotelesek eljarni a Tarsasag
tevékenységeihez  kapcsolédd esetleges vesztegetési kisérletek  felismerésével,
megelézésével és bejelentésével kapcsolatban. Egyetlen munkatars, megbizott sem kinalhat
fel, igérhet, teljesithet fizetést, vagy adhat mas értékkel rendelkezé dolgot, illetve ilyet nem
kérhet, fogadhat el azzal a céllal és szandékkal, hogy befolyasoljon allami hivatalnokot vagy
mas személyt, illetve, hogy tisztességtelen (zleti elényre tegyen szert.

A korrupcié, a tiltott befolyasolas gyanuja és latszata is kertlendd, kiléndsen a kormanyzati,
hatésagi és nemzetkdzi és civil szervezetekkel vald kapcsolattartas soran adott ajandékok és
meghivasok vonatkozasaban. A korrupcidval szemben az OTP Csoport zérd toleranciat
tanusit.

11.10. Osszeférhetetlenség

Az OTP Csoport valamennyi munkatarsanak, megbizottjanak korultekintéen kell kezelnie
azokat az érdekeltségeket és személyes kapcsolatokat, amelyek az OTP Csoport gazdasagi
érdekeit, reputaciojat, illetve a munkatarsak, megbizottak partatlan, az OTP Csoport érdekeit
szem el6tt tartdé dontéshozatalat befolyasolhatjak. A munkatarsaknak, megbizottaknak
mindent meg kell tennitk a lehetséges dsszeférhetetlenségi helyzetek, vagy azok latszatanak
elkerulése érdekében.

Az OTP Csoport munkatarsai, megbizottjai nem tanusithatnak olyan magatartast, tdlthetnek
be olyan pozicidt, amely a munkaltaté, megbizé jogos gazdasagi vagy muikodésével
Osszefliggd érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, kilondsen példaul gazdasagi kilondsen
példaul gazdasagi érdekeltségek, tovabbi munkaviszony vagy tisztség betdltése,
hozzatartozoi kapcsolat vagy politikai érdekeltség.

A munkatarsak, megbizottak kotelesek egyuttmikdédni az OTP Csoport tagjaval az
érdekkonfliktusok gyors és hatékony kezelésében a vonatkozé belsdé szabalyzatnak
megfeleléen, valamint folyamatosan aktualizalni 6sszeférhetetlenségi nyilatkozatukat a
nyilvantartas naprakészségének érdekében.

Az OTP Csoport termékeinek és szolgaltatasainak értékesitése soran munkatarsaink,
megbizottjaink kotelesek az etikus értékesitést szem el6tt tartva eljarni, azaz tartézkodniuk kell
az OTP Csoport és az Ugyfelek érdekeivel ellentétes minden tevékenységtél, dontéseiket
elfogulatlanul és részrehajlastdl mentesen kell meghozniuk.

Az OTP Csoporton belil munkatarsak, megbizottak kozoétti anyagi kapcsolat, fliggdség
kialakulasa, fenntartasa nem megengedett. Kivételesen indokolt esetben ez alél a Compliance
Officer el6zetesen felmentést adhat a vonatkoz6 belsé szabalyozasaban foglaltaknak
megfelelben.

11.11. Az OTP Csoport vezetdinek tovabbi kotelezettségei

1.11.1. Az Etikai Kédexnek valé megfelelés biztositasa

Az OTP Csoport vezetbi minden sziikséges erbfeszitést megtesznek annak érdekében, hogy
biztositsak a munkatarsaknak, megbizottaknak az Etikai Kédex szabalyainak megismereését,
tamogatjak a munkatarsakat abban, hogy johiszemlen Etikai kérdéseket, problémakat
vessenek fel, és emiatt semmilyen megtorlasnak ne legyenek kitéve. Az OTP Csoport vezetéi
a rendelkezésulkre allo jogszerl eszkozokkel ellendrzik, hogy munkatarsaik, megbizottjaik
betartjak-e az Etikai Kodex kovetelményeit, az etikai elvarasokat megszeg6 munkatarsakkal,
megbizottakkal szemben részrehajlas nélkil, kdvetkezetesen érvényesitik a megfelelé
aranyos szankciokat.



11.11.2. Példamutatas

Az OTP Csoport vezetdi személyes példaval jarnak eldl az Etikai Kédex elveinek maradéktalan
betartasa terén, vezetdi felelésségiik az etikus mikoddés kulturajanak fenntartasa, a Kédex
elveinek és elbirasainak betartatasa. A vezeték minden doéntésben és magatartasban
kifejezetten figyelembe veszik az OTP Csoport Etikai Kédexének elveit. Kifejezetten fontos a
vezetbk példamutatasa a megfelel6 hangnem, szbhasznalat, fellépés és gesztikulacié a
kommunikacio terén.

1.11.3. Tamogatas, etikus munkahelyi kornyezet fenntartasa

Az OTP Csoport vezetdi munkatarsaikat, megbizottjaikat tdmogatva végzik feladataikat, azaz
a munkatarsakat, megbizottakat ellatiak a hatékony munkavégzéshez szikséges
informaciokkal, és vilagos, megvaldsithaté célokat tliznek ki eléjuk, az egyenlé banasmaod
kovetelményét maradéktalanul figyelembe véve értékelik munkatarsaik, megbizottjaik
teliesitményét, figyelmet forditanak arra, hogy biztositsak a biztonsagos, zaklatasmentes,
harmonikus munkahelyi légkort.

lll. Az OTP Csoport lizleti etikai kotelezettségvallalasai

lll.1. Felelds tarsasagiranyitas

Az OTP Csoport vezetése elkdtelezett abban, hogy az altala nyujtott szolgaltatasokkal
Osszefliggb valamennyi tevékenységére vonatkozé jogszabalyokat és iparagi elvarasokat, az
etikus Uzleti mikoédés alapelveit maradéktalanul betartsa és valamennyi munkatarsaval,
megbizottjaval és érintettel betartassa.

A felelGs tarsasagiranyitas gyakorlatanak megfeleléen az OTP Csoport belsé szabalyzataiban
meghatarozza a jogszabalyoknak valé megfelelésre, az Uzleti etika betartasara, a tarsasag
atlathatd mikodésére, a vallalat mikodésének ellen6rzési mechanizmusaira, valamint
tarsadalmi felel6sségével kapcsolatos szabalyokat, elvarasokat és eljarasokat.

lll.2. Jogszabalyoknak valé megfelelés

Az OTP Csoport elkdtelezett a jogszabalyi keretek kézott zajlé miikédés irant. Tevékenysége
soran betartja a jogszabalyi el6irasokat, hatosagi dontéseket és iranymutatasokat, valamint az
Uzleti tevékenységeire vonatkozé iparagi- és szervezeti normakat és etikai elvarasokat. Az
OTP Csoport Etikai Kédexének normai tulmutatnak a jogszabalyi megfelelésen, azok
megfelelnek a legjobb gyakorlatoknak és a k6zdsségi elvarasoknak.

lll.3. Beszamolodk és jelentések atlathatésaga

Az OTP Csoport miikddése soran atlathatésagra és szamon kérhet6ségre torekszik
valamennyi jelentésében és beszamoldjaban. A beszamoldk, nyilvantartasok meghamisitasa
vagy a tények hamis szinben torténd feltintetése, vagy eltitkoldsa nem elfogadhaté az OTP
Csoportban. A pénzugyi- és nem pénzlgyi nyilvantartasok és jelentések integritasa alapvetd
fontossagu.

Az OTP Csoport tagjai pénzlgyi jelentéseit mindig az altalanosan elfogadott konyvelési
alapelvek, a vonatkoz6 jogszabalyok szerint késziti el, és azoknak megfelel6 médon mutatja
be, teszi kdzzé. A jelentéseknek az OTP Csoport pénzugyi helyzetét és tevékenységének
eredményeit minden Iényeges tekintetben tartalmaznia kell, ezaltal is biztositva a befekteték
korrekt tajékoztatasat.



lll.4. Fenntarthato fejlodés és kozosségi felelésségvallalas

Az OTP Csoport elkdtelezett a kdrnyezeti fenntarthatosag, a kdrnyezeti, tarsadalmi és felelés
tarsasagiranyitasi értékek védelme mellett. A fenntarthatésagi elvek szem elétt tartasaval az
OTP Csoport térekszik arra, hogy figyelembe vegye tevékenységeinek hosszu tavu tarsadalmi
és kornyezeti kovetkezményeit.

Az OTP Csoport elismeri, hogy a klimavaltozas hatasainak mérséklése, és az alacsonyabb
karbonintenzitasu gazdasagra valé atallas a 21. szazad egyik jelent6s kihivasa, s hogy
pénzigyi intézményként jelentds szerepet kapott a sajat mikodésével és Ugyfelei
tevékenységével kapcsolatos kdrnyezeti és tarsadalmi negativ hatasok csdkkentésében.
Ennek megfeleléen az OTP Csoport figyelembe veszi tevekenységei kornyezeti és tarsadalmi
hatasait Ugy sajat vallalati miikédése, mind pénzlgyi tevékenységei soran, és a fenntarthatdbb
jové érdekében magas szintli klima- és koérnyezetvédelmi, valamint tarsadalmi normakat
(folyamatokat, eszkdzoket, megoldasokat) fejleszt és alkalmaz.

Az OTP Csoport vallalatai, munkatarsai és megbizottjai a kdrnyezeti etika szabalyai mentén
tartézkodnak minden olyan tevékenység gyakorlastol, mely az éghajlatvaltozassal kapcsolatos
és kdrnyezeti kockazatokat néveli, ezek kévetkezményeit hatranyosan befolyasolja. Az OTP
Csoport toérekszik arra, hogy munkatarsai a fenntarthatdésaggal kapcsolatos képzésben,
oktatasban részesiljenek, hogy mindennapi munkajuk soran az ESG (kérnyezeti, tarsadalmi
és vallalatiranyitasi) értékeknek megfeleléen jarjanak el.

lll.5. Versenyjogi megfeleléség

Az OTP Csoport elkdtelezett és érdekelt a szabad, tisztességes és versenyhelyzetet teremtd
piaci feltételek érvényesulésének biztositdsa mellett. Az OTP Csoport vallalkozasai
versenytarsaikkal szemben etikusan, a versenyjogi szabalyok szem el6tt tartasaval,
tisztességesen jarnak el, tartozkodnak minden olyan magatartastol, amely a piaci verseny
tisztességtelen korlatozasat vagy gazdasagi eré6félénnyel vald visszaélést eredményezhet.

Az OTP Csoport tagjai tartézkodnak minden tisztességtelen magatartastél, mely jogellenesen
rontana versenytarsaik megitélését vagy j6 hirnevét, versenytarsaikrél jogszeri mddon
gylijtenek adatokat és korilltekintéen jarnak el a versenytarsaikkal térténd targyalasok soran.
Az OTP Csoport kiemelt figyelmet fordit arra, hogy semmilyen kartell-megallapodasnak ne
legyen részese, hogy versenytarsaival se kdzvetlen, se kdzvetett mdédon ne hangolja dssze
piaci magatartasat, kilondsen az arak rdgzitése, a piac felosztasa tekintetében. Az OTP
Csoport szintén tartdozkodik olyan témak megvitatasatél a szakmai érdekképviseleti
szervezetek Ulésein, amelyek a verseny korlatozasa szempontjabdl relevansnak szamitanak
(példaul arak, arazasi politika, kdltségek, marketingstratégiak).

lll.6. Fogyasztévédelem, panaszkezelés

Az OTP Csoport tagjai felelds szolgaltatoként kiemelt figyelmet forditanak a fogyasztéi érdekek
és jogok védelmére, a fogyasztdéknak nyujtott szolgaltatasok minéségére. Az OTP Csoport
biztositja, hogy a fogyasztdkkal kdzvetlenll vagy kdzvetve kapcsolatba kertlé munkatarsai
megfeleld fogyasztovédelmi oktatasban részesuljenek, ezaltal pontosan megértsék és
alkalmazzak a fogyasztovédelmi szabdalyokat és a szakmai gondossag kodvetelményének
megfelelben jarjanak el.

A fogyaszték megalapozott pénzigyi dontéseinek elésegitése érdekében az OTP Bank és
lednybankjai figyelmet forditanak a fogyasztovédelmi alapelvek érvényesitésére, a
transzparens tajékoztatési gyakorlatra, a pénzigyi edukaciéra és a seérulékeny fogyasztoi
csoportok védelmére.

Az OTP Csoport a szolgaltatasok tervezésétél azok bevezetéséig, a termékfejlesztés,
marketing és ugyfélkapcsolat alakitdsa soran folyamatosan ellenérzi a fogyasztévédelmi és



egyeéb jogi szempontoknak valé megfelelést. A kereskedelmi kommunikacié és valamennyi
fogyasztoi tajékoztatds soran az OTP Csoport a johiszemiség és a tisztesség
koévetelményének szem elbtt tartasaval jar el, és nem alkalmaz tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot.

Az OTP Csoport ugyfeleinek elégedettsége elsddleges prioritas, ezért az OTP Csoport
torekszik az ugyfélpanaszok jogszabalyi el6irasoknak megfelel6, gyors és hatékony
megoldasa érdekében, az ugyfelekkel teljes mértékben egyuttmikddve jarjon el.

lll.7. Bennfentes kereskedelem, piaci manipulacié megel6zése

Az OTP Csoport elkdtelezett az értékpapirpiacok tisztességes mikddése, a nyilvanosan
forgalomba hozott értékpapirok tisztességes kereskedelme mellett.

A vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban piaci visszaélésnek mindsil a bennfentes
kereskedelem és ennek kisérlete, a bennfentes informacié jogosulatlan kozzététele, valamint
a piaci manipulacio és ennek kisérlete. Az OTP Csoport egyes munkatarsai napi munkajuk
soran bennfentes informacidk birtokaba kerilhetnek, amelyet tilos jogellenes mddon
felhasznalniuk. Tilos a bennfentes informacié jogosulatlan kézzététele, melyre akkor kertl sor,
ha egy személy bennfentes informacioval rendelkezik, és azt barmely mas személynek atadja,
kivéve akkor, ha az informaciét munkaviszony, valamely foglalkozas vagy meghatarozott
feladatok szokasos teljesitése keretében adja at. Az OTP Csoport elitéli a piaci visszaélések
minden formajat.

Az OTP Csoport a bels§ szabalyozé dokumentumainak megfeleléen minden sziikséges
intézkedést megtesz a piaci visszaélések elkerulése tiltdsa érdekében.

Az OTP Csoport a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések alapjan bels¢ szabalyozé
dokumentumaiban minden szikséges intézkedést megtesz a bennfentes kereskedelem és a
piaci manipulacié elkerllése, tiltdsa érdekében.

Ezek megel6zése céljabdl szigoru monitoring eljarasokat alkalmaz, hogy idében kiszlrje és
megakadalyozza a bennfentes informacidval valdé visszaélést, egyéb tisztességtelen
piacbefolyasolé magatartasokat.

lll.8. Titokvédelem, személyes adatok védelme

Az OTP Csoport Ugyfeleivel kialakitott bizalmi viszony egyik alapfeltétele, hogy a rajuk
vonatkozo6 Uzleti titkot, bizalmas informacidkat szigortan megérzi. Az OTP Csoport pénzugyi
szolgaltatasi tevékenységébdl adodd bank- és értékpapirtitkok védelmérdl a jogszabalyi
elvarasoknak megfeleléen gondoskodik, azokkal kapcsolatban a legnagyobb korultekintéssel
jar el. Az OTP Csoport az ugyfelei személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, az tugyfelek nala vezetett
szamlainak egyenlegére, forgalmara vonatkozé valamennyi adatot, tényt, informacidt,
megoldast banktitokként kezel.

Az OTP Csoport az uzleti titok, a banktitok, az értékpapirtitok védelmérél és megbrzésérdl a
vonatkozo belsd szabalyoz6 dokumentumai rendelkezéseinek megfeleléen gondoskodik.

Az OTP Csoport az ugyféladatokat bizalmasan és a legnagyobb koérlltekintéssel kezeli,
teljeskoriien megfelelve az eurdpai unios és nemzeti jogban foglalt eléirasoknak. A személyes
adatok megdfelel6 kezelése érdekében az OTP Csoport folyamatosan fejleszti informatikai
rendszereit és oktatasban részesiti az informacidkhoz esetlegesen hozzaféré munkatarsait,
megbizottjait.

A bizalmas adatok biztositasa érdekében: az tgyfelek banktitkait, értékpapirtitkait, személyes
adatait és egyéb, a kilonbdz6 titokvedelmi rendelkezések altal védeni rendelt informaciot az



OTP Csoport a jogszabalyoknak megfeleléen védi, kezeli és biztositja, hogy ezekhez az
informaciokhoz csak azok a munkavallaléi, megbizottjai férjenek hozza, akiknek ez a
munkakoéri feladataik ellatasa érdekében feltétlendl sziikséges.

11.9. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni tevékenység

Az OTP Csoport elkdtelezett a pénzmosast tilté szabalyok betartasa mellett. A pénzmosas az
illegalisan szerzett értékek elfedésének vagy legalizalasanak folyamata, oly médon, hogy az
érintett forrasokat vagy eszkozoket legalis Uzleti tevékenységek soran hasznaljak fel, hogy
azok blncselekményhez kétheté eredete vagy jellege rejtve maradjon. Magaban foglalja a
jogszerlien szerzett pénzeszkdzok blincselekmény vagy terrorizmus tamogatasara torténd
felhasznalasat is.

A pénzlgyi szolgaltatok kdzvetitd vagy fogadd szerepet toltenek be a maganszemélyek és
szervezetek részére végzett gyors és biztonsagos pénzpiaci miiveletek végrehajtasaban,
ezért magas a kockazata, hogy egyesek a Bankon, illetve az OTP Csoport leanyvallalatan
keresztul a blncselekménybdl szarmazo pénz eredetét megprobaljak eltitkolni vagy elfedni
pénzugyi tranzakciokkal. Az ilyen cselekmények megelézése és az lgyfelek megismerése
rendkivili jelentéséggel bir nemcsak az OTP Csoport szamara, hanem a pénz- és tékepiacrol
alkotott kép szempontjabdl is.

Az OTP Csoport gondoskodik réla, hogy kézvetlen Ggyfélkapcsolattal rendelkezd és a fent
emlitett kockazatokkal érintett egyéb terlileteinek munkatarsai, megbizottjai a lehetd
leghatarozottabban fellépjenek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zése
és megakadalyozasa érdekében. Eljarasaik soran alkalmazzak az ,Ismerd meg tgyfeled” elvét
az ugyfelekkel kapcsolatos kimerit6 tajékozddas érdekében a vonatkozo nemzetkdzi és hazai
szabalyozok elvarasainak megfeleléen.

111.10. Nemzetkozi szankciok és korlatozo intézkedések betartasa

Az OTP Csoport elkotelezett alkalmazandd nemzetkdzi gazdasagi, pénzugyi, kereskedelmi
szankciok és embargds jogszabalyok és elbirasok betartasaban.

Az OTP Bank és érintett leanyvallalatai egységes Szankcidés Politikaval és szankcids
eljarasrenddel rendelkeznek, amely meghatarozza az alkalmazandé minimum
kovetelményeket az OTP Bank és az érintett leanyvallalatok szamara, annak érdekében, hogy
a bevezet6ben meghatarozott kdtelezettségeiknek eleget tegyenek.

lll.11. Csalasmegel6zés

Az OTP Csoport elkotelezett a csalasok elleni kizdelem mellett és nem tiri a csalard
gyakorlatok alkalmazasat, kiemelt figyelmet fordit a kdltségvetési csalasok megelézésére. A
csalas korébe tartozik minden szandékos és rosszhiszemil megtévesztés, tobbek kozott a
koralmeények, tények szandékosan valdsagtol eltéré6 bemutatasa vagy ezek elhallgatasa azzal
a céllal, hogy elényszerzés érdekében masokat cselekvésre birjanak ra, és ezzel kart
okozzanak. A csalas megvaldsulhat személyes megtévesztés nélkiil is, ha személyek vagy
felek jogtalan haszonszerzés érdekében ugy jatszanak 6ssze a szabdlyos eljarasok
kijatszasaval, hogy Uzleti tevékenység vagy Ggylet hamis latszatat keltik.

ll.12. Zéro tolerancia a korrupciéval szemben

Az OTP Csoport elkdtelezett a korrupcié elleni kiizdelemben és zéré toleranciat hirdetett a
vesztegetés, és a jogtalan el6nyszerzés minden formajaval szemben. Az OTP Csoport
biztositja, hogy a korrupcid megel6zésére vonatkozé hazai, europai unids, valamint
nemzetkozi jogszabalyok maradéktalanul érvényesuljenek és azok betartasat munkatarsaitol,
valamint szerz6déses partnereitél elvarja.



Az OTP Csoport Korrupcios Politikaja meghatarozza a Csoport korrupcidellenes
tevékenységének elveit, azonositja a korrupcio veszélyének kuldndsen kitett tertleteket, illetve
alapdokumentumként szolgal a sziikséges belsé szabalyozoi dokumentumok kialakitasa,
valamint az érintett munkatarsak korrupcioellenes tevékenysége soran.

lll.13. Biztonsagos és egészséges munkakornyezet biztositasa

Munkatarsaink szamara az OTP Csoport biztositja a munkalgyi el6irasoknak megfeleld
egészseéges és korszerl munkahelyet, gondoskodik testi épséguk és egészséguk védelmérdl
és az ezekhez szikséges biztonsagi, munka- és tizvédelmi oktatasok megtartasarol.

Az OTP Csoport folyamatosan megfelel a biztonsagos és egészséges munkakdrnyezet
kialakitasara és fenntartasara vonatkozd, mindenkor hatalyos helyi és nemzetkozi jogszabalyi
el6irasoknak.

lll.14. Emberi jogok tiszteletben tartasa

Az OTP Csoport tiszteletben tartja és tamogatja a nemzetkdzi egyezményekben rogzitett
egyetemes emberi jogokat, és nem toleral semmiféle indokolatlan, jogellenes, emberi
meltésagot sértd, a munkavégzéssel nyujtott teljesitményen alapulé megklldnbdztetésen
kivali megkllonboztetést. Elismeri felelésségét az emberi jogok tiszteletben tartasa
tekintetében és tevékenysége soran szem el6tt tartja a fenntarthat6 fejlédési célokat.

Az emberi jogok tobbek kozott az alabbiakat foglaljak magukban: az élethez, emberi
méltésaghoz, személyi szabadsaghoz és biztonsaghoz val6 jogot; az elérheté legmagasabb
szintll egészséghez valo jogot; az igazsagos €s kedvezd munkakorilményekhez, tisztességes
bérekhez és rendes életkorilményekhez valo jogot; az egyesulési és kollektiv targyalasokhoz
valé jogot, a szakszervezetek alapitdasanak és a hozzajuk valé csatlakozas jogat, az
emberkereskedelem, gyermekmunka és kényszermunka minden formajatél valé mentesség
jogat; a hatranyos megkulonboztetéstdl valé mentesség, az egyenlé munkaért egyenlé bér
elvét és a véleménynyilvanitas jogat.

Ezen emberi jogi iranyelveknek vald teljeskori megfelelés szandéka meghatarozza a
kotelezettségvallalasokat és azokat az alapelveket és szabalyokat, amelyek tiszteletben
tartdsa elvart az OTP Csoport munkatarsaitol, a megbizottaktdl és az ugyfelektél. Az emberi
jogok Uuzleti kapcsolatokba torténé integralasat a vonatkozé nemzetkdzi szabvanyok
hatarozzak meg, amelyek betartasa irant az OTP Csoport elkdtelezett.

l1.15. Egyenlé banasmaéd, esélyegyenléség, diszkriminacio tilalma

Az OTP Csoport olyan munkakoérnyezet kialakitasara toérekszik, ahol az egyéni
munkavégzésben nyuijtott teljesitmények kozotti kilonbségtétel az elfogadott és értékelendd.
Az OTP Csoport elfogadhatatlannak tart barmilyen olyan diszkriminaciot, amely az egyének
allampolgarsag, nemzetiség, csaladi allapot, kor, nem, faj, bérszin, nemi identitas, szexualis
iranyultsag, politikai nézet, partallas, vallasi, illetve kulturalis hovatartozas, szarmazas,
fogyatékossag vagy barmely mas, torvény Aaltal védett személyes jellemzéje szerinti
megkullénbdztetésén alapul.

Az OTP Csoport belsd szabalyzatai és politikai az esélyegyenléségen alapulnak, ami tdbbek
kozo6tt magaban foglalja a javadalmazast, a munkaerd-felvételt, a karrierépitési lehetéségeket,
a képzéshez vald hozzaférést és a belsé allaslehetéségek megpalyazasanak lehetéségét. Az
OTP Csoport térekszik arra, hogy javitsa az alulreprezentalt nemek és csoportok képviseletét
a vezetdi felel6sséggel rendelkezé pozicidkban és a vezetd testuletekben. Az OTP Csoport
javadalmazasi politikajaval és annak gyakorlati alkalmazasaval torekszik az Eurdpai Unio
egyenl6 dijazasrol szold iranyelveiben rogzitett szabalyok betartasara és ezen keresztul a
nemek kdzotti bérkiildnbség felszamolasara



ll.16. Tisztességes foglalkoztatasi gyakorlat

Az OTP Csoport elkdtelezett a jogszer( és tisztességes foglalkoztatas, a munkajogi alapelvek
tiszteletben tartasa mellett. Az OTP Csoport tiltja a rabszolgasag- és kényszermunka minden
formajanak alkalmazasat, gyermek- és kiskoriuak foglalkoztatasanak a nemzetkozi
foglalkoztatasi iranyelvekbe utk6z6 gyakorlatat. Az OTP Csoport tagjai biztositjak a
jogszabalyoknak megfeleld bérminimum és munkaid6é szabalyozasnak vald megfelelést, a
szakszervezethez vagy mas érdekképviseleti szervhez val6 csatlakozas jogat.

Az OTP Csoport szamara fontos a munkavallalék, megbizottak fejlédése, a munka és
maganélet koézotti megfelel6 egyensuly biztositasa, a munkatarsak, megbizottak
maganélethez valo joganak tiszteletben tartasa, valamint személyes adatainak bizalmas
kezelése.

Az OTP Csoport biztositia a megfelel6 munkakdrnyezetet, amely mentes a zaklatastal,
megfélemlitéstdl, a diszkriminaciétél, a nem megfelel6 hangnemtdl és sérté széhasznalattdl,
mind a munkatarsak, megbizottak egymas kozotti, mind a felettes-beosztott kapcsolataban is;
a munkatarsak, megbizottak emberi méltosagat serté vezetdi rendelkezések, intézkedések
nem megengedettek.



Az OTP Ingatlanpont Kift.
Partneri Etikai Kédexe



OTP Csoport valamennyi tagja szamara kiemelten fontos a transzparens mikodés és az
etikus Uzleti magatartds. A hosszu tavon sikeres mikoddés alapfeltétele a tisztességes
mikodés, a bizalomra épuld j6 hirnév megdrzése, ez elb6segiti a stabil partneri kapcsolatok
kiépitését, ami megalapozza a hosszu tavu Uzleti célok elérését.

A Partneri Etikai Kédex célja, hogy az OTP Csoporttal kapcsolatban allék szamara vilagos és
egyértelmi iranyelveket, elvarasokat fogalmazzon meg az etikus tzleti miikbédésrél, az OTP
Csoport értékeinek védelme érdekében.

Az OTP Csoport térekszik arra, hogy minden beszallitéja, Uzleti, megbizott és egyéb
szerz6déses partnere az OTP Csoport tagjaval kotott szerz8dés elvalaszthatatlan részét
képez6 Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval vallaljon kotelezettséget a Partneri
Etikai Kédexben (vagy az azzal egyenérték(i sajat szabalyozasban) foglalt rendelkezések
betartasara.

Amennyiben a partner vallalkozas vezet6jének, munkavallaléjanak tudomasa, vagy alapos
gyanuja van a Partneri Etikai Kodexben meghatarozott értékek megsértésérdél az OTP
Csoporttal val6 partneri kapcsolatban, vagy kérdése van a Kédexben foglaltakkal, azt jelezze

a Tarsasag Compliance Officerének

- személyesen munkaid8ben (elé6zetesen egyeztetett idépontban) vagy levélben:
OTP Bank Nyrt. Compliance Igazgatésag (1131 Budapest, Babér utca 9.)

- telefonon, hétfétél péntekig 8:00-20:00 6raig: +36 1 366 6768 (OTP Bank Nyrt. rogzitett
vonala); telefonon, hétf6tdl péntekig 8:00-16:00 éraig +36 70 657 9668 (Compliance
Officer telefonszama)

- e-mailen: etika@otpip.hu

A bejelentések megtétele anonim médon is lehetséges. A bejelentéseket, megkereséseket és
vizsgalatokat az OTP Csoport tagja minden esetben bizalmasan kezeli, a vonatkozé
jogszabalyok és szabalyzatok betartasaval a bejelentd védelme mellett.

. Jogszabalyoknak, hatésagi eléirasoknak valé megfelelés

Az OTP Csoport partnerei kotelesek tevékenységuk soran betartani a tevékenységikre
vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasokat, hatésagi doéntéseket és
iranymutatasokat, valamint az Uzleti tevékenységeikre vonatkozé iparagi- és szervezeti
normakat és etikai elvarasokat. Vallalkozasukon beltl megfelel§ szabalyozassal és oktatassal
biztositjak, hogy munkatarsaik és vezet6ik a belsé eldirasok és a hatalyos jogszabalyok szerint
jarjanak el a munkavégzés soran.

Il. Beszamolok és jelentések atlathatésaga

Az OTP Csoport partnerei kdtelesek beszamoldikat és pénzigyi jelentéseiket az altalanosan
elfogadott kdnyvelési alapelvek, a vonatkozé jogszabalyok szerint elkésziteni, és azoknak
megfeleld mddon kdzzétenni.

lll. Versenyjogi és fogyasztovédelmi szabalyok betartasa

Az OTP Csoport partnereitdl elvaras, hogy ragaszkodjanak a tisztességes verseny elvéhez,
és tartsak be az alkalmazandd versenyjogi jogszabalyokat. A partnerek etikusan, a versenyjogi
szabalyok szem el6tt tartasaval, tisztességesen jarnak el, tartozkodnak minden olyan
magatartastol, amely a piaci verseny tisztességtelen korlatozasat vagy gazdasagi eré6folénnyel
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valo visszaélést eredményezhet. A tisztességtelen arrégzités, versenytargyalasi 6sszejatszas,
piacfelosztasi megallapodas, illetve az eréfélénnyel vald visszaélés nem megengedett.

Az OTP Csoport partnereitdl szintén elvaras, hogy kiemelt figyelmet forditsanak a fogyasztoi
érdekek és jogok védelmére, a fogyasztdknak nyujtott szolgaltatasok minéségére.

IV. Osszeférhetetlenség

Az OTP Csoport partnereinek atlathatéan és becslletesen kell eljarniuk Uzleti
tevékenységeikkel kapcsolatban: fel kell tarniuk az OTP Csoport szamara minden olyan
kozvetlen és kozvetett kapcsolatot a partner és az OTP Csoport tagjainak munkavallaloi
kozott, ami kihatdssal van az Uzleti kapcsolatokra, illetve minden ehhez hasonlé esetet
haladéktalanul be kell jelenteni az OTP Csoport szamara.

V. Korrupcié elleni kiizdelem

Az OTP Csoport elkbtelezett a korrupcio elleni kiizdelemben és zér6 toleranciat hirdetett a
vesztegetés, és a jogtalan el6nyszerzés minden formajaval szemben. Az OTP Csoport
biztositja, hogy a korrupcid6 megelézésére vonatkozd hazai, eurdpai unids, valamint
nemzetkdzi jogszabalyok maradéktalanul érvényeslljenek és azok betartasat munkatarsaitol,
valamint szerzdédéses partnereitdl elvarja.

Az OTP Csoport elvarja partnereitdl, hogy: az OTP csoporttag vallalkozasok munkavallaloi
szamara Uzleti elbnyszerzés szandékaval ne igérjenek vagy nyujtsanak barminem( elényt
vagy juttatast; illetve nem kovetelhetnek vagy ajanlhatnak fel vesztegetési pénzt, ajandékot,
egyéb értékkel biré kedvezményt abbdl a célbdl, hogy az OTP Csoport tagjaval valé tzleti
lehet6ségeket megszerezzek, megvalodsitsak.

VI. Bennfentes kereskedelem elkeriilése

Az OTP Csoport partnerei egyes munkatarsai napi munkajuk soran bennfentes informaciok
birtokaba kerulhetnek, amelyet nem hasznalhatnak fel anyagi haszonszerzésre, és nem
oszthatnak meg bennfentes informaciot illetéktelen személlyel. Az OTP Csoport partnereitdl
elvart, hogy minden szikséges intézkedést megtegyenek a bennfentes kereskedelem
elkerulése, tiltasa érdekében.

VIl. Titokvédelem, személyes adatok védelme

Az OTP Csoport partnereitél elvart, hogy az uzleti titok, a banktitok, az értékpapirtitok
védelmérdl és megbrzésérél a vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen gondoskodjanak, az
OTP Csoporttal kapcsolatos bizalmas Uzleti adatokat biztonsagosan, idébeli korlat nélkil
Orizzék, és elézetes hozzajarulas nélkil azok nem hasznalhaték fel, illetve nem kdzdlhetdk
harmadik személlyel.

Az OTP Csoport partnereinek gondoskodniuk kell a kezelésikben lévé személyes adatok
megfeleld szintl védelmérdl, megfelel6 biztonsagi intézkedéseket kell tennilk az adatok
bizalmassaganak, teljességének és a jogosultak szamara valé hozzaférhetéségének
biztositasara 6sszhangban az 4&ltalanos adatvédelmi rendelet és a vonatkozd nemzeti
jogszabalyok elbirasaival.



VIIl. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni tevékenység, nemzetkozi
szankcidk és korlatozé intézkedések

Az OTP Csoport elvarja partnereitél, hogy azok a télik elvarhat6 modon a lehetd
leghatarozottabban fellépjenek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zése
€és megakadalyozasa, a szankcids szabalyok, valamint az ,Ismerd meg Ugyfeled” elv
alkalmazasaval az tgyfelekkel kapcsolatos kimerit6 tajékozédas érdekében.

Az OTP Csoport partnerei elkdtelezettek az Eurdpai Unié és az Egyesllt Nemzetek
Szervezete altal elfogadott, valamint a t6lik elvarhaté moédon az egyéb alkalmazandé (igy
killbnésen az Amerikai Egyesiilt Allamok és Egyesiilt Kirdlysag) gazdaséagi, pénziigyi,
kereskedelmi szankcidk és embargos jogszabalyok és elbirasok betartasaban.

IX. Biztonsagos és egészséges munkakornyezet

Az OTP Csoport partnerei biztositjak munkavallaléik szamara a munkaugyi el6irasoknak
megfeleld egészséges és korszerli munkahelyet, gondoskodnak testi épséglik és egészségiik
védelmérdl és az ezekhez szikséges biztonsagi, munka- és tlzvédelmi oktatasok
megtartasardl.

X. Emberi jogok tiszteletben tartasa, munkavallaléi jogok biztositasa

Az OTP Csoport partnerei kotelesek megvédeni a nemzetkdzi egyezményekben rogzitett
egyetemes emberi jogokat, hatarozottan elzarkézni a gyermekmunkatdl, a kiskoruak
foglalkoztatasatol, valamint a kényszermunkatdl. Minden munkavallalét méltanyos, és
tiszteleten alapulé banasmaodban részesiteni. A munkavallalok személyiségi jogait, méltosagat
és maganélethez f(iz8d6 jogait szintén tiszteletben kell tartani.

A munkavallaléi jogok érvényesitése soran a téle elvarhaté modon az alabbiakat biztositja: az
igazsagos és kedvezd munkakorulményekhez, tisztességes bérekhez és rendes
életkorulményekhez vald jogot; az egyesulési és kollektiv targyalasokhoz valé jogot, a
szakszervezetek alapitdsanak és a hozzajuk val6 csatlakozas jogat, az emberkereskedelem,
gyermekmunka és kényszermunka minden formajatol valdé mentesség jogat; a hatranyos
megkulonboztetéstél vald mentesség, az egyenlé munkaért egyenlé bér elvét és a
véleménynyilvanitas jogat.

XIl. Az OTP Csoport eszkozeinek és érdekeinek védelme

Az OTP Csoport partnereinek felel6sséget kell vallalniuk azon OTP Csoport vagyonelemek
sértetlenségéért, megfeleld és gazdasagos hasznalatdért, amelyekhez hozzaférnek, vagy
amelyekre tevékenységuk hatasa kiterjed.

Az OTP Csoport partnerei emellett kerlilnek minden olyan helyzetet, amely hatranyosan
befolyasolna az OTP Csoport vagy annak barmely tagjanak Gzleti érdekeit, illetve a hirnevét.

Xll. Fenntarthatésag

Az OTP Csoport partnerei a fenntarthatésag (ESG) kovetelményeknek megfeleléen a télik
elvathaté mértékben vizsgaljak és megfelelnek a rajuk vonatkozé szempontok szerint az
okozott kdrnyezeti hatasok (E-Environmental), a tdrsadalmi igazsagossag (S-Social), illetve az
ezekkel kapcsolatos vallalatiranyitasi (G-Governance) elvarasoknak.



Munkatarsak nyilatkozata az Etikai Kédex elfogadasarol

Jelen nyilatkozat alairasaval elismerem, hogy elolvastam és megértettem az OTP Ingatlanpont
Kft. és az OTP Csoport Etikai Kodexét, és azt magamra nézve kotelezének ismerem el.
Tisztaban vagyok azzal, hogy az Etikai Kédexben rogzitett etikai alapelveket és magatartasi
szabalyokat minden esetben be kell tartanom.

Egyetériek a benne foglaltakkal, valamint elismerem, hogy az Etikai Kédex az OTP
Ingatlanpont Kft. tevékenységével kapcsolatos feladataim végrehajtasa soran kdvetendd
mintaként kell, hogy szolgaljon szamomra. Kijelentem, hogy magatartdsommal a kdrnyezetem
€s munkatarsaim szamara kdvetend6 példat mutatok.

Elfogadom, hogy a jelen nyilatkozat aldirasa az OTP Csoport tagjanal torténd
foglalkoztatasomnak és/vagy tisztség viselésének és/vagy megbizasi szerz6désemnek (a
megfelel6 rész alahuzando) elbfeltétele.

Kijelentem, hogy az Etikai Kédex kapcsan minden szukséges tajékoztatast megkaptam, és

vallalom, hogy a jelen nyilatkozatot valtozatlan tartalommal, alairva, haladéktalanul
visszajuttatom az arra illetékességgel bird részére.

Kelt:

Alairas:

Név (nyomtatott betlvel):

Munkahelyi azonosité szam vagy tisztség:



Megbizottak nyilatkozata az Etikai Kédex elfogadasarol’

Alulirott, (név)
( (személyes adatok beazonositashoz)) a

(vallalkozas neve)
( (cégadatok)) képviseletében, a jelen nyilatkozat

alairasaval kijelentem, hogy elolvastam és megertettem az OTP Ingatlanpont Kft. Etikai
Kodexét, valamint az azt kiegészité Ugynoki munkaval kapcsolatos kiemelt etikai elvarasok

dokumentumot, és azokat a targyban,

napjan kelt
jogviszonyom/ (vallalkozas neve) jogviszonya soran
magamra és (vallalkozas neve)

munkatarsai(m)ra/teljesitési segédei(m)re valamint alvallalkozéi(m)ra nézve kotelezének
ismerem el és gondoskodom az Etikai Kédex mindenkori betartasarél és betartatasarol.
Tisztaban vagyok azzal, hogy az Etikai Kédexben rogzitett etikai alapelveket és magatartasi
szabalyokat minden esetben be kell tartanunk. Egyetértek a benne foglaltakkal, valamint
elismerem, hogy az Etikai Kédex az OTP Ingatlanpont Kft. tevékenységével kapcsolatos
feladataink végrehajtasa soran kovetend® mintaként kell, hogy szolgaljon szamunkra.

Elfogadom, hogy a jelen nyilatkozat alairdsa az OTP Ingatlanpont Kft.-vel valo szerz6déses
jogviszonyomnak/ (vallalkozas neve) jogviszonyanak
el6feltétele.

Kijelentem, hogy az Etikai Kodex, valamint az azt kiegészité Ugynoki munkaval kapcsolatos
etikai elvarasok kapcsan minden szikséges tajékoztatast megkaptam, és vallalom, hogy a
jelen nyilatkozatot valtozatlan tartalommal, alairva, haladéktalanul visszajuttatom az arra
illetékességgel bird részére.

Kelt:

Alairas(ok):

Név (nevek) (nyomtatott betlvel):

Tisztség(ek):

Vallalkozas neve:

T Kérjlik megfelelden kitolteni.



Nyilatkozat a Partneri Etikai Kédex elfogadasarol

Alulirott, [név] ([lakcim]) a [vallalkozas neve] ([székhely]) képviseletében, a jelen nyilatkozat
alairasaval kijelentem, hogy elolvastam és megértettem az OTP Ingatlanpont Kft. és az OTP
Csoport Partneri Etikai Kédexét, és azt a [szerz6dés targya] targyban, [datum] napjan kelt
szerz6dés teljesitése, illetve szerz6déses jogviszony soran magamra és [vallalkozas neve]
munkatarsaira, teljesitési segédeire, valamint alvallalkozoira nézve kotelez6nek ismerem el és
gondoskodom a Partneri Etikai Kédex mindenkori betartasarél és betartatasarol.

A Partneri Etikai Kodexben rogzitett etikai alapelveket és magatartasi szabalyokat minden
esetben betartom és betartatom, valamint elismerem, hogy a Partneri Etikai Koédex az OTP
Ingatlanpont Kft. tevékenységével kapcsolatos feladataink végrehajtasa soran kdvetendd
mintaként kell, hogy szolgaljon szamunkra.

Elfogadom, hogy a jelen nyilatkozat alairasa az OTP Ingatlanpont Kft.-vel k6tott szerz6déses
jogviszony el6feltétele.

Kijelentem, hogy a Partneri Etikai Kddex kapcsan minden szikséges tajékoztatast
megkaptam, és vallalom, hogy a jelen nyilatkozatot valtozatlan tartalommal, alairva,
haladéktalanul visszajuttatom az arra illetékességgel bird részére.

Kelt:

Alairas:

Név (nyomtatott betlvel):

Tisztség:

Vallalkozas neve:




Ajandékozasi Politika

Ajandékozas és meghivasok kezelése az OTP Ingatlanpont Kft.-ben és az OTP
Csoportban

. Az ajandékozas altalanos szabalyai, alapelvek

Az OTP Ingatlanpont Kft. (izleti miikdédése soran kiemelt figyelemmel kezeli az etikus Uzleti
gyakorlat, transzparencia, tisztesség és megbizhatdsag értékeinek érvényesuilését.

Az OTP Csoport j6 hirneve jelent6s érték, melynek védelme érdekében lzleti tevékenysége
soran az OTP mindenkor arra torekszik, hogy az OTP Ingatlanpont Kft. és munkavallaloi,
megbizottjai:

= becslletesen, tisztességesen, atlathatéan és az egyenlé banasmaod érvényesilésével
jarjanak el;

= etikus és jogszerli magatartast tanusitsanak: minden vonatkozo torvénynek és
el6irasnak megfeleléen jarjanak el mind Magyarorszagon, mind mas orszagokban,
ahol Uzleti tevékenységet folytat a Csoport;

= zér6 toleranciat tanusitanak a vesztegetéssel szemben.

Az OTP Csoport elkdtelezett a korrupcio elleni kiizdelemben és zér6 toleranciat hirdetett a
vesztegetés, és a jogtalan elényszerzés minden formajaval szemben.

Az OTP Csoport Korrupcidellenes Politikaja? rendelkezései a hatalyos korrupcidellenes hazai
és nemzetkézi jogszabalyoknak, valamint a Wolfsberg Csoport Korrupcidellenes
Kézikonyvének megfeleléen kerlltek kialakitasra. Korrupciés kockazatnak leginkabb kitett
tevékenységek tobbek kozott az ajandékozas és reprezentacids kiadasok kezelése; a
j6tékonysag és szponzoracid, valamint a szerzédéses partnerekkel valé kapcsolattartas. A
Politikaban foglalt rendelkezések az OTP Ingatlanpont Kft. és az OTP Csoport Etikai
Kodexének (,Etikai Kodex”) rendelkezéseivel egyutt alkalmazandok.

A korrupcié nem feltétlenll csak pénzjuttatast, jogosulatlan elény biztositasat jelentheti.
Komoly korrupciés kockazatot hordoz magaban az ajandékozas és egyéb felajanlas is.
Tekintettel arra, hogy az ajandékozas gyakran az Uzleti élet megkerilhetetlen velejaroja, teljes
mérték{ kizarasa a Csoport miikddése soran nem kivitelezhetd. Az ajandékozas szabalyainak
egyértelm(, a korrupciot kizaré médon térténé meghatarozasa sziikséges.

Az OTP Csoport elfogadhatatlannak tartja, hogy barki ajandékokkal vagy reprezentacios
felajanlasokkal probalja a javara befolyasolni az Ulgymenetet vagy a dontéshozatal
fuggetlenségét, ezért szigoruan tiltja az ilyen célu ajandékok vagy felajanlasok adasat, illetve
elfogadasat is.

Az OTP Csoport ezen tilalmakat a munkatarsakkal, valamint szerz6déses partnerekkel
kapcsolatban allé személyekre is kiterjeszti, annak érdekében, hogy az érintett személyeket
hozzatartozoik, barataik vagy velik egyéb szoros kapcsolatban allé személyek utjan se
lehessen befolyasolni.

Il. Ajandékok elfogadasa

Az ajandékozas gyakran a helyi kultura és hagyomany része. Az Gzleti és Ugyfélkapcsolatok
soran toérténé ajandékozas, illetve Uzleti ajandékok elfogadasa erdsitheti a cég hirnevét és
elésegitheti a j6 Uzleti kapcsolat kialakitasat.

Nem tartozik az ajandékozas korébe a befektetési szolgaltatassal vagy kiegészité szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatban, ugyféltél eltérd harmadik féltél kapott vagy annak fizetett kilonb6zé tipusu 6sztonzék
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(ktldnbo6z6 tipusu kifizetések, dijak, jutalékok, valamint nem pénzbeli juttatasok, haszon) amennyiben ezek
a kifizetések nem akadalyozzak az OTP Ingatlanpont Kft.-t abban, hogy az lgyfelei érdekeinek leginkabb
megfelel6 modon, becsuletesen, tisztességesen és szakszeriien jarjon el, tovabba az érintett ligyfélnek
nyujtott szolgaltatas minéségének javitasara szolgalnak. A befektetési szolgaltatdsok kapcsan az OTP
Ingatlanpont Kft. mindenkori Osztonzékezelési elveirdl, szabalyairdl szélé belsé szabalyozo
dokumentumanak rendelkezéseire is tekintettel kell eljarni.

A csekély eérték(i®, szokasos és Uzleti céli ajandékok elfogadasa engedélyezett, ezek
nyilvantartasa kotelez6, ugyanakkor elfogadasuk nem kotott a Compliance Officer
jévahagyasahoz.

A csekély értékl ajandék meghatarozasa a személyi jovedelemadorél szolo torvény 70. § (9)
a) pontja alapjan a politika kiadasanak idején a minimalbér 10 szazalékat, vagyis 23.200 Ft-ot
meg nem halado értékd termék, szolgaltatds. Ez az Osszeg évente vizsgalatra és a
felGlvizsgalatkor hatalyos minimalbér 6sszege szerint modositasra kerul.

Ez a szabaly a munkatarsak hozzatartozojanak juttatott ajandék tekintetében is alkalmazandé,
amennyiben az ajandékozasra a munkatars és az ugyfél kdzotti Uzleti kapcsolat miatt kerdl
SOofr.

I.1. Ertékhatart meghaladé ajandékozas

Amennyiben a munkavallalo a csekeély értékli 6sszeghatart meghaladé értékl ajandékot kap,
azt vissza kell kildeni, azzal az udvarias indoklassal, hogy az OTP Csoport szabalyzata nem
teszi lehetévé az ajandék elfogadasat.

Amennyiben mégis sor kerul értékhatar feletti ajandékozasra és az nem utasithaté vissza, az
ajandékozasrdl bejelentést kell tenni az OTP Ingatlanpont Kft. Compliance Officere részére e-
mailben.

A Compliance Officer dont arrdl, hogy az ajandék megtarthato, visszakildendd, vagy az OTP
Ingatlanpont Kft. j6 hirnevének és flggetlenségének megbrzése érdekében jotékony célra
szlkséges felajanlani.

I.1. Felsbvezetdi ajandékok

Az értékhatart meghaladd, nem csekély értéki ajandékok elfogadasara vonatkozé tilalom aldl
kivételt képeznek a fels6vezetbi szinthez kdthetd protokollaris, nem készpénz-jellegi
ajandékok, amelyek célja nem az OTP Ingatlanpont Kft.-vel fennallé vagy kialakitandé Gzleti
kapcsolat befolyasolasa.

FelsGvezetbk esetében az ajandékok és meghivasok nyilvantartasa kotelez6, ugyanakkor
elfogadasuk nem kotott a Compliance Officer jévahagyasahoz.

Fels6vezetdi szint alatt kell érteni az OTP Ingatlanpont Kft. Feligyel6 Bizottsaganak tagjait.

3 csekeély értékii ajandék: a minimalbér 10 szazalékat meg nem halado értéki termék, szolgaltatas (Szja tv. 70. § (9) a) pont



1.3. Az ajandékozas specialis szabalyai nyilvanos ugyféltérben

Nyilvanos ugyféltérben ajandék elfogadasa nem megengedett, ugyanakkor amennyiben
meégis sor keril csekély érték(i ajandék atadasara és az nem utasithatd vissza, az
ajandékozasrdl bejelentést kell tenni az irodavezetd, vagy altala megbizott személy részére.
(A szokasos ajandékok kérébe tartoznak az Gnnepek kapcsan adott figyelmességek, példaul
bonbon, alkoholos ital, virag, csekély értéki ajandéktargy).

Az irodavezet§, vagy altala megbizott személy a Compliance Officer altal biztositott Excel
tablazatban rogziti a kapott ajandékot, az ajandékozo szervezetet vagy személyt és az uzleti
kapcsolat jellegét is. A csekély érték(i szokasos ajandékok nyilvantartasat az irodavezetd,
vagy altala megbizott személy negyedévente a SNOW rendszerben kildi meg a Compliance
Officer szamara.

A szokasostol eltér6, a csekély értékl osszeghatart meghaladd, vagy olyan ajandékoknal,
amelyek jellegtiknél fogva felvetik a befolyasolas szandékat, az irodavezetd értesitése mellett
az ajandékozott munkatars, megbizott az e-mailben engedélyt kér a Compliance Officertdl az
ajandék elfogadasara.

Ill. Nem elfogadhaté ajandékok

lll.1. Rendszeres juttatasok

Nem minésul Gzleti ajandéknak és ezért nem fogadhaté el ugyanazon ugyféltél, vagy
ugyfélkortdl (napi, heti, havi rendszerességgel) visszatérd, rendszeres juttatas.

ll.2. Ugymenetet konnyité fizetések

Az Ugymenetet kdnnyité fizetés olyan nem hivatalos juttatds, amelynek célja egy olyan
intézkedés el6segitése és gyorsitasa, amelyhez egyébként a fizeté személynek joga van. Az
OTP Ingatlanpont Kft. elutasitja az tigymenetet konnyit6 fizetéseket, és nem teljesiti azt, ha
ilyen igénnyel szembesdl.

lll.3. Folyamatban lévé beszerzési eljarasokban érintett felek altal adott ajandékok,
meghivasok

Tekintettel arra, hogy a szerz6déses partnerekkel létrejovd, valamint fennallé kapcsolat is
magaban hordozza a korrupcio lehet6ségét, a munkavallaloknak a szerz6déses partnerekkel
vald egyuttmikodés soran — igy kuldndsen az ajanlatkérési és elbkészitési folyamatban —
korultekintéen, a korrupcid kockazatdnak minimalizalasaval szukséges eljarniuk. A
munkatarsak, megbizottak nem adhatnak vagy fogadhatnak el ajandékot olyan kérilmények
kozott, amelyekben kivulallok szamara ugy tlinhet, hogy ez befolyasolja az tUzleti dontést, vagy
akar megvesztegetésként is értelmezhetd.

A beszerzési folyamatokban érintett, a Compliance Officer altal meghatarozott kiemelt
korrupciés kockazattal érintett munkavallaloknak, megbizottaknak, kdztik a Beszerzési
Terllet munkatarsainak a csekély értékinél nagyobb ajandékok elfogadasa nem
megengedett. Ha kétségek merlinek fel azzal kapcsolatban, hogy az ajandék csekély értékii-
e, a Compliance Officer véleményét sziikséges kérni a Katalin.Voros@otpbank.hu e-mail cimen.

Kifejezetten tilos, hogy a szerzddéskdtésben érintett munkatarsak barmilyen ajandékot,
meghivast, vendéglatast vagy mas juttatast fogadjanak el az OTP Csoport valamilyen
palyazati eljarasaban aktivan részt vevd szervezettél. Ez a tilalom az ajanlati felhivas
kozzétételekor kezdddik, és a szerz6dés odaitélését kdvetd 3 hdnapig tart. A folyamatban lévé
beszerzési eljarasokrol a Beszerzési Terulet vezet nyilvantartast.

Ebben az id6szakban minden ajandékot, meghivast, vendéglatast vagy juttatast vissza kell
utasitani, és az ajanlatot jelenteni kell a Compliance Officernek.
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lll.4. Készpénz

Készpénz, készpénz helyettesitd fizetési eszkdz, értékpapir vagy mas pénzigyi eszkdz —
ertéketdl fuggetlenll — ajandékként nem fogadhaté el, ezt minden esetben vissza kell tériteni
az ajandékoz6 szamara (személyes visszaadassal, vagy szamlan valé jovairassal), vagy
amennyiben az nem lehetséges, akkor az Uutmutatd IV. pontjanak megfeleléen kell kezelni.
Készpénzre nem valthato, csekély értékl ajandék utalvanyok elfogadhatok, amennyiben
annak visszautasitasara nem volt lehetdség.

lIl.5. Munkaviszonyhoz kapcsol6dé juttatasok

Nem fogadhaté el mas szervezettdl, vallalkozastél kapott munkadij, juttatas az OTP
Ingatlanpont Kft. vagy az OTP Csoport mas munkavallaléjaként az OTP-s munkaviszony
keretében végzett munkaért, teljesitményért.

Az OTP-s munkaviszonyon kivili, az Osszeférhetetlenségi szabalyzat hatalya ala tartozo,
munkaviszonyara, munkavégzésre iranyuld jogviszonyara, mas vallalkozasban valo
tisztségviselésére, valasztott tisztségeire, valamint egyéb nyilvanos tevékenységeire
tekintettel kapott munkadij, tiszteletdij vagy mas juttatds csak az Osszeférhetetlenségi
szabalyzatnak medfelel$ elézetes bejelentés jovahagyasat kdvetéen fogadhato el.

ll.7. Munkatarsak kozotti ajandékozas a munkaltaté koltségére

Tilos a munkaltaté koltségére (példaul reprezentacidos koltség) a munkatarsak koézotti
ajandékozas minden formaja, torténjék az egy intézményen belll vagy az OTP Csoport egyes
ledanyvallalatainak munkatarsai kozott. A maganemberként, sajat koltségen torténd
ajandékozas (példaul névnapi kdszontés) megengedett.

A tilalom nem vonatkozik a szakszervezet altal a tagjanak, a nyugdijas tagjanak, az emlitett
maganszemélyek kozeli hozzatartozojanak, az elhunyt tag (nyugdijas tag) kozeli
hozzatartozojanak juttatott csekély értékll ajandékokra, illetve reprezentacios meghivasok
koltségeire.

IV. Ertékhatart meghaladé mértékii és nem visszaadhat6 készpénz ajandékok kezelése

A vissza nem utasithatd, az értékhatart meghalado ajandékokat, amennyiben azok alkalmasak
j6tékony célu adomanyozasra, valamint a lll. 4. pontnak megfeleléen vissza nem adhat6
készpénz (készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz, értékpapir) ajandékokat f6 szabaly az OTP
Ingatlanpont Kft. jé6tékony célra forditja.

Az ajandékok felhasznalasanak maédja fligg az ajandék, vagy meghivas jellegétél.

* A készpénz (készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz, értékpapir) ajandék az ajandékot
kapo kolléga, illetve a szervezeti egységen dolgozok és annak vezetéje altal kozésen
megjeldlt j6tékonysagi célu szervezet szamara kerul atutalasra.

+ Kisebb érték(i targyi ajandékok, meghivasok arverezéssel, vagy tombola jegyek
sorsolasaval a munkatarsak, megbizottak szamara értékesitésre kerlinek, a bevétel
egy a sorsolasban részt vevé munkatarsak, megbizottak altal valasztott jotékonysagi
szervezet szamara kerul atutalasra.

*  Amennyiben a targyi ajandék alkalmas arra, hogy egy jotékonysagi szervezet
hasznéalhassa, az OTP Ingatlanpont Kft. az ajandékot — az érintett szervezeti egység
altal valasztott — szervezet szamara felajanlja.

V. Meghivasok elfogadasa

A meghivas vagy reprezentacio tobbféle format is dlthet, példaul rendezvény, vendéglatas,
koncert, utazas. A meghivas vagy annak elfogadasa az lzleti tevékenység legitim része lehet,
er6sitheti az OTP Ingatlanpont Kft. j0 hirnevét, és el6segitheti a j6 Uzleti kapcsolatok
kialakitasat. A szokasos Uzleti vonatkozasu meghivasok és azok elfogadasa engedélyezett.



llyen lehet példaul vacsora- és ebédmeghivas, fogadason valé részvétel — legyen szo6
vendéglatasrol, utazasi koltségek megtéritésérél — vagy mas tipusu reprezentacid. A
koltségeket azonban mindig ésszeri hatarokon belll kell tartani.

Az ésszer(i hatar az adott helyzettél fligg. Amennyiben az egy negyedéven belll kapott
meghivas(ok) pénzben kifejezheté dsszértéke meghaladja a 23.200 forintos, csekély értéki
ertékhatart, akkor elézetes bejelentést kell tenni az OTP Ingatlanpont Kft. Compliance Officere
részére. A bejelentésben meg kell jeldIni a meghivo szervezetet vagy személyt, az Uzleti
kapcsolat jellegét, a meghivas targyat és pénzben kifejezhetd becsilt értékét is, illetve azt,
hogy mely kollégakat érint a meghivas, illetve a meghivas elfogadasara vonatkozo indokolast.

Meghivas csak a Compliance Officer jévahagyasaval fogadhatoé el, kivételt képeznek a
felsdvezetdi szint altal elfogadott meghivasok, ezekre csak nyilvantartasi kotelezettség
vonatkozik.

Nem fogadhaték el az értékhatart meghaladé értékli meghivasok, melyeknek nyilvanvaléan
nincs szakmai, vagy uzleti célja (példaul nyaralas, wellness hétvége).

V.1. Szakmai rendezvények, konferenciak

Amennyiben az OTP szponzoral egy szakmai rendezvényt és a tamogatasi szerz6dés alapjan
kap jegyet egy konferenciara, és azon az OTP kijelolt munkavallaloja a munkavégzéshez
kapcsoléddan vesz részt, az nem tartozik az Etikai Kodex ajandékozasi szabalyai ala, nem
szlikséges jelenteni a Compliance Officer szamara.

Amennyiben a szakmai konferencia meghivast Gzleti partner, vagy maga a
konferenciaszervezé cég adja az OTP-nek, mint partnernek, vagy egy megjelolt OTP
munkavallalonak, megbizottjdnak vagy vezetdjének (kildéndsen, ha nem csak a jegy, hanem
a szdllas és/vagy az utazas téritése is benne van a meghivasban), az az Etikai Kédex
ajandékozasi szabalyai hatalya ala tartozik, ezeken valé részvételhez a Compliance el6zetes
engedélye szikséges.

Amennyiben az OTP munkavallaléjaként, megbizottjaként eléadoként (panelbeszélgetés
résztvevOként) vesz részt a szakmai rendezvényen, de a szervez6 cég teljes konferencia
jegyet és/vagy szallast, utazast is biztosit a részvételért cserébe, az szintén az Etikai Kodex
ajandékozasi szabalyai hatalya ala tartozik, ezeken val6 részvételhez a Compliance Officer
elézetes engedélye szikséges.

VI. A kapott ajandékok és meghivasok bejelentése, nyilvantartasa

A szokasostdl eltéré, a csekély értékli dsszeghatart meghaladd, vagy olyan ajandékokrol és
meghivasokroél, amelyek jellegiknél fogva felvethetik a befolyasolas szandékat bejelentést kell
tenni a OTP Ingatlanpont Kft. Compliance Officere részére e-mailben.

A bejelentésben meg kell jeldIni az ajandékozo szervezetet vagy szemelyt, az Uzleti kapcsolat
jellegét és az ajandékot is.

A Compliance Officer 2 munkanapon belll e-mailben értesiti a bejelentét az ajandék,
meghivas elfogadhatésagardl vagy a javasolt intézkedésrdl.



VII. Az OTP Ingatlanpont Kft. nevében adott ajadndékok és meghivasok

Osszhangban az OTP Csoport Korrupcioellenes Politikajaval annak a gyanujat vagy latszatat
is el kell kertilni, hogy az OTP Ingatlanpont Kft. vagy munkatarsa, megbizottja befolyasol vagy
befolyasolni prébal hivatalos szerveket, ezért rendkivil gondosan kell eljarni hivatalos
szervekkel, nemzetkdzi vagy civil szervezetekkel kapcsolatos ajandékok és meghivasok
vonatkozasaban.

Jogellenes és elfogadhatatlan az OTP Ingatlanpont Kft. nevében hivatalos személyek,
tisztvisel6k szamara juttatast, ajandékot, meghivast vagy vendéglatast adni vagy felajanlani
uzleti elébny szerzése, az igymenet vagy a dontéshozatal fliggetlenségének befolyasolasa
érdekében.

Az OTP Ingatlanpont Kft. altalanos Gzleti mikddése részeként addédhatnak olyan kérilmények,
amikor partnerei szamara ajandékoz vagy meghivast, vendéglatast biztosit az ajandékozasra
vonatkozo belsé szabalyoknak megfeleléen.

Az OTP Ingatlanpont Kft. nevében szokasos és lizleti céli ajandékok atadasa,
meghivasok biztositasa, lzleti és egyéb meghivasok adasa engedélyezett, ezekrél
nyilvantartast sziikkséges vezetni.

A csekély értéket meghaladé ajandéktargyakrol és meghivasokrél a Compliance
Officert el6zetesen tajékoztatni sziikséges.

Kivételt jelent a vezetdi beosztdshoz kapcsol6édd reprezentacié, mely alapjan a Bank
meghatarozott vezetd beosztasu munkavallaléi szamukra évente megallapitott mértéki
reprezentaciés keretdosszeggel rendelkeznek, mely vendéglatasi, esetenként ajandékozasi
célokat szolgal.

Az OTP Ingatlanpont Kft. nevében adott ajandékok semmilyen koérlilmények kozoétt nem
tartalmazhatnak pénzt, pénz jellegli vagy pénzzel egyenértékii dolgot (utalvany,
ajandékutalvany, ajandékkartya, csekk stb.).

VIl.1. Reprezentacié

A reprezentaciés juttatdsok az OTP Ingatlanpont Kft. Gzletpolitikai céljait,
kapcsolatrendszerének apolasat szolgaljak, a reprezentacios koltségek magancélra nem
fordithatok. A vendéglatas, Uzleti ajandékozas csak a vezetdi beosztashoz kapcsoldéddan
engedélyezett keret terhére szamolhatd el. Ezen tulmenben egyedi esetekben csak a
Reprezentacids Utasitas szerint engedélyezett kulon keret terhére torténhet reprezentacios
célu felhasznalas.

Az OTP Ingatlanpont Kft.-n belll a reprezentacios tevékenység keretébe tartozik az OTP
Ingatlanpont Kft. — mint juttatd — Gzleti és tarsadalmi kapcsolatrendszerének apolasat el6segité
tevékenység. F6 formai:

a/ az Uzleti partnerek vendéglatasa (szallas, utazas, étkezés);

b/ az Uzleti partnerek ajandékozasa;

c/ az uzleti partnereknek nyujtott kulturalis, szabadidés programok kéltségei;
d/ az Uzleti, szakmai, tarsadalmi rendezvényeken nyuijtott ellatas koltségei;
e/ a vezet6 beosztassal jaro reprezentacio

A felsGvezetbi szint altal Uzleti és mas partnereknek a reprezentacios keretbdl juttatott
ajandékok és meghivasok a vezet6 titkarsagan kerulnek nyilvantartasra.

A munkavallalék, nyugdijasok, illetve az OTP Ingatlanpont Kft.-vel barmely mas jogviszonyban
lévd maganszemélyek részére nyujtott ellatas, munkahelyi Unnepségekhez (pl.: nénap,
nyugdijas dolgozd bucsuztatasa) kapcsolddéd ellatas, szolgaltatas, ajandékozas koltsége,



azaz, ha a rendezvény, esemény nem tartozik a reprezentacios tevékenységre nem
vonatkozik a nyilvantartasi kotelezettseg.

VII.2. Ajandékozas

Az ajandék az OTP Ingatlanpont Kft. — mint juttato — altal maganszemeélynek ellenszolgaltatas
nélkul atadott vagyoni érték. Az lzleti ajandékozas az OTP Ingatlanpont Kft. érdekeit, tzleti
és tarsadalmi kapcsolatait szolgalja, az OTP Ingatlanpont Kft. Uzleti, szakmai kapcsolatai
keretében valdsul meg.

A szokasos Uzleti ajandékok kozé tartoznak példaul az Gnnepekkor adott vagy
reklamajandékok, emléktargyak vagy kis értéki ajandékok, amelyek aranyosak a
kérilményekkel, és nem olyan mértékiek vagy gyakorisaguak, amelyek kapcsan felmertlhet,
hogy befolyasolhatjak az Gzleti dontéseket.

Az Uzleti dontést mindig az OTP Ingatlanpont Kft. érdekei, és nem az ajandékozas, meghivas
nyoman létrejott személyes kapcsolat alapjan kell meghozni. Az OTP Ingatlanpont Kft. jo
hirnevének és feddhetetlenségének megdrzése az elsédleges szempont.

Ajandéktargy beszerzésre az OTP Ingatlanpont Kft.-n belill kizardlag a Ertékesités
Tamogatasi Szakterllet jogosult szabalyozott folyamatok szerint.

VIL.3. Uzleti vendéglatas

Az Uzleti vendéglatas korébe tartozik

a/ a bel- és kulféldi Uzleti partnerek részvételével folytatott Uzleti targyalasokon,
vasarokon, szakmai bemutatékon, rendezvényeken nyujtott ellatas (ellenérték
nélkul felszolgalt étel, ital, reggeli, ebéd, vacsora),

b/ az OTP Ingatlanpont Kft. tevékenységével dsszefliggd szakmai értekezleteken,
rendezvényeken (pl. fidk megnyitasa stb.) valamint a fellgyel6-bizottsagi
értekezleten nyuijtott ellatas, valamint

¢/ az OTP Ingatlanpont Kft. tevékenységével 0Osszefiiggd, a szakmat érintd
bemutatokon, kiallitasokon, fogadasokon, konferenciakon, kongresszusokon,
sajtotajékoztatokon, konzultacidkon, Uzleti partnerek részére szervezett
tovabbképzéseken torténé vendéglatas.

VIl.4. Egyéb vendéglatas

Egyéb vendéglatas minden az Uzleti partnerek részére nyujtott ellatds szolgaltatas,
ajandékozas koltsége, ha a rendezvény, esemény a juttatas korulményeibél megitélhetéen
dontd részben vendéglatasra, szabadid6s programra iranyul.

VIL.5. Az OTP Ingatlanpont Kft. altal adott meghivasok

Az OTP Ingatlanpont Kft. altal szervezett eseményeket, illetve az OTP Ingatlanpont Kft. altal
adott egyeb meghivasokat, partnerosztonz6 rendezvenyeket és utazasokat (egyutt:
rendezvények) az Ertékesités Tamogatasi Szakterllet munkatarsai koordinaljak.

Az érintett terlletek a rendezvények éves tervezését az adott év januar 15-éig megkuldi a
Compliance Officer részére, megjeldlve a rendezvény Uzleti céljat, helyszinét, a meghivott
partnerek jellegét, a meghivottak szamat, illetve a meghivas egy fére esé koltségét.

A Compliance Officer véleményezi a leadott eseménynaptart, illetve haladéktalanul egyeztet
a rendezvényszervezésert felelds munkatarsakkal, és januar 31-ig megjeldli mely
rendezvények esetén szikséges a nem maganszemély (hatésag és gazdasagi tarsasag
képviselbje) részére Un. Atlathatdsagi tajékoztatot killdeni a meghivas mellé.



Az év soran a tervezett mellett felmerlld Uj eseményeket, rendezvényeket elézetes
egyeztetésre megkildi a Compliance Officernek.

A rendezvények szervezése és a meghivasok soran az OTP Ingatlanpont Kft. kiemelt
figyelmet fordit arra, hogy a meghivas 6sszhangban legyen az Etikai Kédex-szel és az OTP
Ingatlanpont Kft. Korrupciéellenes Politikajaval az ezek alapjat képezb jogszabalyokkal, azzal
0sszefuggésben ne merulhessen fel a tisztességtelen befolyasolas gyanuja sem.

A korrupcidellenes szabalyoknak valé megfelelés érdekében a nagyobb értékii meghivasok
esetében az OTP Ingatlanpont Kift. transzparencia levelet kuld a meghivottak szamara,
melyben a meghivassal és vendéglatassal kapcsolatban ad transzparens tajékoztatast. A
meghivas elfogadasaval a meghivott fél megerésiti, hogy részvétele nem utkozik vallalata
etikai iranyelveibe, vonatkozé belsé szabalyzataiba, valamint a részvétele a megfelel6ségeért
felel6s szervezeti egység vagy vezetd jovahagyasaval torténik.

VII.6. Az OTP Ingatlanpont Kft. altal adott ajandékok és meghivasok bejelentése

Az OTP Ingatlanpont Kft. altal juttatott, az Szja. tv. szerinti csekély értékl értékhatar feletti
ajandeékokrol és elzetesen jova nem hagyott meghivasokrél azok beszerzését vagy atadasat
megel6zden bejelentést kell tenni az OTP Ingatlanpont Kft. Compliance Officere részére
emailben.

A bejelentésben meg kell jeldini az ajandékozott/meghivott szervezetet vagy személyt, az
Uzleti kapcsolat jellegét és az ajandék vagy meghivas (egy fére jutd) értékét is.

Amennyiben az ajandék jellege vagy mértéke nem felel meg az OTP Ingatlanpont Kft. etikai
elveinek, azt a Compliance Officer 2 munkanapon belil e-mailben jelzi a munkatars, megbizott
szamara.

VIll. Tamogatas nyujtasa

Jotékonysagi adomany és tamogatas nem nyujthaté politikai partnak és mozgalomnak, illetve
a hozzajuk kapcsolddo szervezeteknek, szakszervezetnek, j6téti szervezeteknek, kluboknak,
szorakoztatd szervezeteknek és csoportoknak.

Az OTP Ingatlanpont Kft. a munkatarsai, megbizottjai részére tiltja, hogy a
munkaviszonyukkal, megbizasukkal vagy a betoltdétt tisztséglkkel kapcsolatos
tevékenységlikkel o6sszefiggésben anyagi vagy nem anyagi természetli tamogatast
nyujtsanak politikai partok, szervezetek, valamint azok tagjai, képviseldi részére.

A tdmogatott szervezetek compliance minésitése — a beszallitéi eléminésitéshez hasonléan —
1 évig érvényes.

A kedvezményezett szervezetnek el kell fogadnia, hogy betartja az OTP Ingatlanpont Kft. és
az OTP Csoport Partneri Etikai Kbdexében foglalt alapelveket.

IX. Adomanyok

Az OTP Ingatlanpont Kft. tarsadalmi felelésségvallalasa keretében adomanyokkal tdmogat
egyes raszoruld szervezeteket, csoportokat. Az adomanyok juttatasara csak a vonatkozé
jogszabalyoknak és belsé szabalyozé dokumentumoknak megfeleléen kertlhet sor. Az
adomanyért kozvetlen vagy kozvetett ellenértéket az OTP Ingatlanpont Kift., illetve a
munkatarsak nem kérhetnek, nem fogadhatnak el.

Az OTP Bank adomanyozasi programja keretében, az OTP Bank fellletein az OTP ugyfelei is
tamogathatjak a raszorulokat segit6 kezdemeényezéseket, a mindennapi pénzugyeik intézése
kdzben. Az adomanyozasi program a bank digitadlis csatornain (IB/MB), ATM-en,
adomanyozasi programra létrehozott weboldalon és fidki DigiPontokon elhelyezett
adomanyozdi paneleken keresztll a pénzlgyi folyamatokba illesztett mikroadomanyozasi
lehetbség.



Az adomanyozasi programba bevont szervezetek kivalasztasa MKI feladata, az adomanyozott
szervezetek elédmingsitését OTP Bank j6 hirnevének védelme érdekben a Compliance
Igazgatdsag Etikai Osztalya végzi.

Az egyéb adomanyozasi szerz6dések esetében a 1 millié forint 6sszeghatart meghaladoé
szerz6dések esetében kedvezményezett szervezetet és az adomanyozas céljat a Compliance
Igazgatésag (Etikai Osztaly) el6zetesen atvilagitia a szervezet megbizhatosaganak és
reputacionak ellenérzése, a kedvezményezettel 6sszeflggésbe hozhaté barminemi kockazat
azonositasa érdekében.

A tamogatott szervezetek compliance mingsitése — a beszallitéi elémindsitéshez hasonléan —
1 évig érvényes.

X. Szponzoracié

Marketing tevékenysége keretén belil az OTP Csoport szponzorként tamogathat
rendezvényeket, szervezeteket, j6tékonysagi célokat. Ezekben az esetekben az OTP Csoport
gondoskodik arrdl, hogy valamennyi fellileten, ahol megjelenik a szponzor logéja vagy mas
arculati eleme, illetéleg a szponzorra vonatkozé barmely mas adat, informacié, ezek csak az
érintett csoporttag jovahagyasaval legyenek megjelenitheték.

A szponzoralt események, szervezetek mikoédését az OTP Bank j6 hirnevének védelme
érdekben a Compliance Igazgatdsag el6zetesen atvilagitja.

A szponzoralt szervezetek compliance mindsitése — a beszallitéi elémindsitéshez hasonldéan
— 1 évig érvényes.

A szponzoralt szervezetnek el kell fogadnia, hogy betartja az OTP Bank Nyrt. és az OTP
Csoport Etikai Kédexében foglalt alapelveket.



